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Manual GX GSM

1. Introducere

1.1. Descriere generala

Produsul descris in acest ghid este inlocuit cu noul modem GX LTE 4G.

GX GSM functioneaza numai cu retele 2G si 3G. Aceste retele sunt treptate eliminate in diferite tari. Prin
urmare, in functie de locul instalarii, GX LTE 4G poate reprezenta o solutie mai buna pentru viitor.

GX GSM este un modem si un accesoriu GPS pentru gama noastra de produse de monitorizare GX. GX GSM este un modem
celular; asigurarea unui internet mobil pentru sistem si conexiunea la Portalul VRM. Acesta functioneaza pe retele 2G si 3G.

Exista mai multe modele. Consultati tabelul de mai jos pentru a descoperi modelul care se potriveste cel mai bine cu benzile de
retea celulara disponibile in regiunea dvs.

Numar piesa Regiune* Modul Frecvente 2G Frecvente 3G
folosit acceptate (GSM/GPRS/ acceptate
EDGE) (UMTS/
HSPA+)
GSM100100100 GX GSM Europa, Asia, SIMCom 850/900/1800/1900 MHz 900/2100 MHz
900/2100 Australia, Orientul SIM5360E (cu patru benzi) (Banda dubla)
Mijlociu, Africa
GSM100200100 GX GSM Statele Unite SIMCom 850/900/1800/1900 MHz 850/1900 MHz
850/1900 ale Americii, SIM5360A (cu patru benzi) (Banda dubla)

Canada, Mexic si
majoritatea tarilor
din America de
Sud

* Verificati din nou dacéd nu sunteti siguri: Harta de acoperire globala a semnalului GSM

—_ \

[« g

VRM Portal

&

.........
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2. Caracteristici

2.1. Receptor GPS incorporat

GX GSM include un receptor GPS incorporat. La instalarea antenei optionale GPS activa, sistemul poate fi urmarit si geo-
imprejmuit pe Portalul VRM.

Numarul de piesa a accesoriului necesar este GSM900200100 - Antena GPS activa pentru GX GSM.

2.2. Compatibilitate GX

GX GSM poate fi utilizat cu oricare dintre dispozitivele GX si necesita instalarea Venus OS v2.22 sau o versiune mai recenta pe
dispozitivul GX.

2.3. Card SIM

Necesita o cartela SIM in format Mini-SIM si se conecteaza la dispozitivul GX cu un cablu USB inclus de 1 m.

2.4. Utilizarea unui router mobil in schimb

GX GSM ofera conexiune la internet numai pentru dispozitivul GX. Nu exista nicio optiune de partajare a
internetului la laptopuri, telefoane sau alte dispozitive.

in situatia Tn care exista instalatiile in care mai multe dispozitive au nevoie de internet, precum iaht sau RV, optiunea care implica
instalarea unui router mobil trebuie luata in considerare.

2.5. Antene si accesorii

O antena mica GSM interioara este inclusa. Optional, vindem si o antena GSM de exterior 2G si 3G a carui scop este de a mari
raza de actiune:

* Numar piesa GSM900100100 - Antena GSM 4G pentru exterior

2.6. Continutul pachetului
* GX GSM (cu cablu USB integrat)

* Mini antena GSM cu tija (pentru uz interior)

* Cablu de alimentare CD (cu siguranta in linie si bloc de borne)

nnnnnnnnn
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3. Instalare si configurare

3.1. Instalare pas cu pas

Urmati pasii de mai jos pentru instalarea GX GSM:

1. Montati dispozitivul intr-un loc care nu este acoperit de obiecte metalice. Analizati optiunea de a utiliza antena exterioara
optionala la instalarea GX GSM intr-o carcasa metalica inchisa, masina sau camioneta pentru a mari raza de actiune.

2. Montati antena furnizata la conectorul SMA marcat GSM sau conectati o antena externa optionala, daca acest lucru este
necesar.

3. O antena optionala GPS activa se insurubeaza pe conectorul SMA etichetat GPS.

4. Introduceti cartela SIM. Trebui sa scoateti tavita cartelei SIM folosind un stilou sau un alt obiect ascutit. Retineti faptul ca
tava cartelei SIM este usor ingropata in interiorul unitatii. Asigurati-va ca o impingeti pana la capat.

5. Conectati GX GSM la dispozitivul GX folosind cablul USB furnizat. Utilizati un hub USB in situatia in care daca toate prizele
USB sunt utilizate.

6. Conectati sursa de alimentare DC (8 pana la 70 VDC). Un cablu de 1,4 m cu capete de cablu M10 si o siguranta Slow Blow
3,15 A 250 V, 5x20 mm sunt incluse. Fiti atenti la polaritatea corecta, asa cum este indicat pe autocolantul din fata.

7. Dupa pornire, LED-ul albastru va lumina continuu in albastru. Dupa inregistrarea intr-o retea, LED-ul va incepe sa clipeasca
lent. Tn cele din urma, atunci cand conexiunea la internet este stabilitd, LED-ul va ilumina intermitent rapid.

.........
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3.2. Configurare
GX GSM este configurat in totalitate prin intermediul dispozitivului GX conectat.

Setarea unui PIN SIM la reduce posibilitatea ca cartela SIM sa fie furata si utilizata. Utilizati un telefon mobil pentru a configura
PIN-ul SIM si apoi configurati-l pe dispozitivul GX in felul urmator:

1. La utilizarea unei cartele SIM cu securitatea SIM-PIN dezactivata, sistemul va functiona fara configurare ulterioara.

< GSM W 11:41
Internet m
Carrier vodafone NL 3G
Signal strength al

Allow roaming

Sim status Ready

IP address 10.164.191.132

APN Default >

IMEI 863789022273241
4 Pages ~ = Menu

2. Setarea unui PIN SIM la reduce posibilitatea ca cartela SIM sa fie furata si utilizata. Utilizati un telefon mobil pentru a
configura PIN-ul SIM si apoi configurati-I pe dispozitivul GX in felul urmator:

Mergeti la Setari — Modem GSM — PIN.
3. Introduceti acelasi PIN care a fost configurat anterior pe telefonul mobil sau care a fost furnizat de catre operatorul de retea.

< GSM Q = [ 09:55
Roaming CED
Pl | 1234

¢ e o

-
N
w
S

Select position Select character Apply changes
Sim status PIN required
IME| 863789022256618

®
®

4. Mergeti la Setari — Modem GSM — APN si configurati numele APN daca este necesar. Anumite retele mobile solicita
configurarea manuala a unui APN, in special in roaming. Contactati operatorul de retea pentru mai multe detalii.

< APN = Ryl 14:53
Use default APN

APN name
‘ ’
o
Select position Select character Apply changes

®
®

5. Lainstalarea sistemului GX GSM intr-o zona in care se poate intdmpla ca acoperirea internetului sa fie ocazional intrerupta,
trebuie sa activati optiunea ,Reboot device when no contact” (Reporniti dispozitivul cand nu exista contact) accesand meniul
VRM al dispozitivului GX. Aceasta optiune va reporni automat dispozitivul GX si va opri GX-ul daca nu a reusit sa transmita
date catre VRM pentru timpul configurat.

< VRM online portal 2 09:49
Last contact 11s
Connection error No error
VRM two-way communication ‘)
Reboot device when no contact [ @)
No contact reset delay (hh:mm) 00:05 J
Storage location
4 Pages ¢ = Menu

(1) victron energy
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A Retineti faptul ca, daca parasiti zonele de acoperire a serviciilor de internet (cum ar fi un RV in miscare
sau o ambarcatiune care paraseste docul pentru a merge pe mare), recomandarea noastra este sa
dezactivati aceasta setare pentru a impiedica situatia in care GX-ul dvs. reporneste fara niciun motiv.
Se mai poate sa il setati, de exemplu, la un timp de expirare de doua ore si sa acceptati o repornire la
fiecare doua ore cand este in desfasurare.

Urmairiti videoclipul urmator pentru a afla cum sa va conectati prin LAN, WiFi si GX GSM: Conectarea unui dispozitiv Victron GX
online si configurarea unui GX GSM

(1) victron energy
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4. Functionare

4.1. Stare SIM

Starea SIM se va afisa pe pagina de prezentare generala GSM a dispozitivului GX. Urmatorul tabel prezinta toate starile posibile
si semnificatia acestora:

Stare Descriere

Pregatit
SIM neintrodus
PIN necesar

PUK necesar

Defectiune SIM
SIM ocupat
SIM gresit

Cartela SIM este instalata corect si inregistrata in retea.
Cardela SIM lipseste sau nu este introdusa corect. Tavita SIM poate atarna putin.
Cartela SIM necesita un PIN de 4 cifre pentru deblocare.

Cartela SIM este blocata din cauza introducerii gresite a codului PIN. Un cod PUK de 8 cifre este
necesar pentru a anula starea de blocare.

Cartela SIM nu raspunde - aceasta poate fi rupta.
Cartela SIM este in mod ocupat.

Tipul cartelei SIM nu este acceptat.

4.2. Bara de stare

Starea modemului GSM poate fi verificata rapid uitandu-va la bara de stare.

I

w
o

e J

4.3. GPS

Modemul GSM este conectat la retea, dar nu este conectat la internet (fara conexiune de date). Acest lucru
poate sa fie intentionat, deoarece este disponibild o conexiune Ethernet sau WiFi.

Modemul GSM este configurat corect, pictograma 3G/EDGE etc. indica faptul ca conexiunea la internet a
modemului celular este folosita si ca tipul de conexiune este aplicat.

Wi-Fi-ul este disponibil si conexiunea acestuia la internet este folosita. Wi-Fi are prioritate fata de
conexiunea GSM.

Codul PIN pentru SIM este necesar.

Roaming, doar informativ. Pentru utilizarea conexiunii la internet in roaming, aceasta optiune trebuie sa fie
activata in Setari — Modem GSM — Permite roaming.

La adaugarea antenei optionale GPS activa, pozitia este trimisa catre portalul VRM si, de asemenea, afisata pe dispozitivul GX,
dupa cum urmeaza:

< GPS Q 3cry 12:51
Status
Latitude 53°13'11.3"N
Longitude 6° 36'25.4"E
Speed 2.0km/h
Course 145.5°
Altitude -38.6m
Number of satellites 9
Format 52°20'41.6"N, 5°13'12.3"E )
Speed Unit Kilometres per hour )
Device >
4l Pages A = Menu
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5.1. Ghid de depanare

Exista multe motive pentru care o conexiune la internet prin modem nu functioneaza. Parcurgeti cu atentie fiecare pas din acest
ghid de depanare. Asigurati-va ca incepeti cu primul pas. In momentul in care cereti ajutor, mentionati fiecare pas facut si
rezultatul acestuia.

1 Putere Verificati daca LED-ul albastru este fie aprins continuu, fie lumineaza intermitent.

2 Conectare USB Modemul trebuie sa fie conectat la USB si vizibil in meniul Setari — modem GSM.

3 Starea cartelei Verificati starea SIM din meniu. Aceasta trebuie sa indice ,Gata”. Va afisa ,Cartela SIM nu a
SIM fost introdusa” sau ,PIN necesar” sau ,PUK necesar” si mai multe erori asociate la existenta

unei probleme. Consultati lista de stare a cartelei SIM pentru mai multe detalii.

4 Putere semnal Minimum 1 bar pentru inregistrarea VRM, 2 sau 3 bari sunt necesare pentru o consola de
la distanta functionala. O antena exterioara creste de obicei semnalul receptionat cu 15 dB
pana la 25 dB.
5 Tnregistrarea Verificati daca numele unui furnizor de telefonie mobila apare in cdmpul ,Operator”. Daca nu
operatorului apare, verificati puterea semnalului si, in caz contrar, contactati furnizorul cartelei SIM si/sau

introduceti cartela SIM intr-un telefon pentru a verifica de doua ori functionarea si starea
abonamentului.

6 Conexiune la Confirmati ca Internetul indica ,Online”. Motivele pentru care sistemul nu trece ,Online” desi
internet este inregistrat in mod corespunzator in retea sunt:

1) APN-ul nu este configurat, contactati operatorul de retea pentru mai multe detalii.

2) Reteaua este una diferita de reteaua de acasa (adica roaming), iar configurarea pentru a
permite Roaming este dezactivata.

3) Puterea semnalului este suficient de puternica pentru a inregistra in retea, dar nu pentru a
deschide conexiunea de date la internet.

7 Conexiune la Verificati daca meniul Portalului VRM afiseaza o ora recenta a ultimei conexiuni. Consultati
portalul VRM Setari — Portal VRM. Pentru mai multe detalii, consultati capitolul de depanare a conexiunii
VRM din manualul GX.

Retineti faptul ca conexiunile Ethernet si WiFi au prioritate fatd de conexiunea celulara. Chiar si atunci cand

S conexiunea Ethernet sau WiFi disponibila nu are o conexiune buna la internet, nu exista o detectare automata
care, in acest caz, sa treacd la GX GSM. Intr-un limbaj mai tehnic: in situatia in care conexiunea de date
celulare este activa, aceasta este configuratd cu o metricd de rutare ridicata. In acest fel, nucleul Linux acorda
prioritate Ethernet sau Wi-Fi in situatia in care acestea sunt disponibile.

5.2. Ce trebuie sa faceti in cazul in care GX GSM nu ramane conectat?

Activati setarea de configurare ,Reporniti dispozitivul cand nu exista contact” accesand meniul VRM al dispozitivului GX. Acest
lucru va reporni automat GX (si odata cu GX GSM) in situatia n care conexiunea la internet nu este disponibila. Consultati si
capitolul de configurare [4] pentru a afla mai multe detalii.

5.3. Utilizarea GX GSM impreuna cu o conexiune Ethernet

Atunci cand utilizati atdt GX GSM, céat si o conexiune Ethernet prin cablu, de exemplu, pentru integrarea dispozitivelor conectate
la Ethernet, va rugadm sa tineti cont de urmétoarele:

Daca o adresa IP gateway este atribuita in setarile Ethernet (de obicei, se face automat de catre serverul DHCP), dispozitivul GX
va acorda prioritate conexiunii Ethernet pentru accesul la internet, chiar daca reteaua Ethernet nu are conectivitate la internet.

Pentru a va asigura ca GX GSM raméane gateway-ul principal de internet, trebuie sa configurati dispozitivul GX pentru a
recunoaste ca conexiunea Ethernet nu ofera acces la internet. Urmati acesti pasi:

1. Pe consola de control la distanta a dispozitivului GX, accesati Setari — Ethernet si setati valoarea ,Gateway” la ,,0.0.0.0".

2. Puteti face acest lucru fie prin:

+ Setarea ,|P configuration” la ,Manual” va permite sa introduceti manual adresa ,Gateway”.

[

(M) Victron energy
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* Ajustarea setarilor gateway in serverul DHCP al retelei, in functie de capacitatile echipamentului de retea.

.........
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M[en] Technical data

6.1. Date tehnice

GX GSM GSM100100100 | GSM100200100

Intervalul tensiunilor de alimentare 8-70VDC
2,5 W in timpul transferului de date 2G/3G
Consum de putere <1,0 W in mod inactiv

+0,4 W atunci cand GPS-ul este activat

Intervalul temperaturilor de

functionare -40 pana la +50 °C (-40 pana la 120 °F)

Cablu de 1,4 m cu suport pentru sigurante in linie, bloc de borne si terminale

Cablu de alimentare (inclus) inelare de 10 mm

Siguranta in linie (inclusa) T3.15A 250V

Port de comunicare USB Cablu fix de 1,0 m cu conector de tip USB-A (se conecteaza la dispozitivul GX)
Conector antena LTE Tip mama SMA (antena GSM 2G si 3G GSM900100100 optionala pentru exterior)
Conector antena GPS Tip mama SMA (antena GPS optionala GSM900200100)

GNSS GPS/Beidou/GLONASS/GALILEO/QZSS

Card SIM SIM mini normal (suporta si 1,8 V si 3 V)

3G (HSPA+): 42 Mbps / 5.,6 Mbps
2G (EDGE): 236,8 Kbps / 236,8 Kbps
2G (GPRS): 85,6 Kbps / 85,6 Kbps

Transmitere date (max. descarcare/
incarcare)

Indicator de stare Indicatorul led albastru

Dimensiuni (I x D x A) 106 x 42,5 x 22 mm

Greutate 0,08 kg (0,177 Ibs)

Diametru fir (cablu de alimentare) 0,5 - 1,5mm2 / AWG 28..16 sau utilizati cablul de alimentare furnizat
Dimensiunea recomandata a 500mA @ 12V /250 mA @ 24 V/ 100 mA @ 48 V sau utilizati siguranta in linie
sigurantei furnizata

Siguranta EN 60335-1/ EN 60335-2-29 / EN 62368-1
Emisie/imunitate ECE R10-5
QM EN 9001:2015
(1) victron energy
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7.1. Accesorii / Antene

7.1.1. Antena GSM 2G si 3G pentru exterior

Aceasta antena poate fi folosita cu GX GSM pentru benzile 2G si 3G.

Numar piesa GSM900100100

Varianta de montare Montare cu surub

Tip cablu RG-316

Lungime cablu 3,0m

Conector SMA tata drept

Frecvente 800/900/1800/1900/2100 MHz
Castig semnal 3 dBi

7.1.2. Antena GPS activa

Numar piesa GSM900200100

Varianta de montare Magnet

Tip cablu RG-74
Lungime cablu 3,0m
Conector SMA tata drept
Frecvente 1575,42MHz
Impedanta 50 Q

.........
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7.2. Note cu privire la acoperirea regionala

O referinta buna pentru a verifica frecventele este Harta de acoperire globala 4G. Retineti faptul ca pagina contine si informatii
2G si 3G, care se afla pe link-ul Harta de acoperire globala din partea de sus.

SUA, Mexic, Canada si cea mai mare parte a Americii de Sud: 1900 MHz este cea mai comuna frecventa pentru 3G. Aceasta
nu este acceptata pentru aceasta versiune de GX GSM. Utilizati in schimb GX LTE 4G.

Australia: Frecventa 3G de 900 MHz in zonele indepartate este furnizata de obicei de Optus. Reteaua rurala 3G a Telstra
opereaza la 850 MHz. Aceasta nu este acceptata cu versiunea actuala a GX GSM. Atat Telstra, cat si Optus opereaza retele de
2100 Mhz in zonele urbane. Acestea sunt acceptate.

7.3. Dimensiuni

T 7 3 7 I 5 T v T 7 I 5
| [ Dimension Drawing - GX GSM
|__GSM100100100 | GX GSM

106

96
81

1525 | Pl I

15.25 &\ \&Z

Dimensions in mm

, {((@wvigron energy

UE POWER

2 E 7 i 5 5 I 7 5
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8.1. Garantie limitata de cinci ani

Aceasta garantie acopera defectele de material si de manopera in acest produs si este valabila pentru o perioada de cinci ani de
la data cumpararii acestui produs.

Clientul trebuie sa returneze produsul impreuna cu chitanta la punctul de cumparare.

Prezenta garantie limitatd nu acopera daunele, deteriorarile sau defectiunile rezultate din alterarea, modificarea, utilizarea
necorespunzatoare sau nerezonabild, neglijenta, expunerea la exces de umiditate, foc, ambalaj necorespunzator, surse de
lumina puternice (fulgere), supratensiuni sau alte acte ale naturii.

Prezenta garantie limitatd nu acopera daunele, deteriorarile sau defectiunile care sunt rezultatul reparatiilor efectuate de catre o
persoana neautorizata de catre Victron Energy sa efectueze astfel de reparatii.

Victron Energy nu raspunde pentru daunele rezultate ca urmare a utilizarii acestui produs.

Raspunderea maxima a Victron Energy in conformitate cu prezenta garantie limitatd nu va depasi niciodata pretul efectiv de
achizitie al produsului.

3

(M) Victron energy
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